Algemene voorwaarden | Klaas Culinair

Klaas Culinair biedt een website aan waar offertes aangevraagd kunnen worden voor een diner dat
wordt verzorgd door een thuiskok op een door de offerteaanvrager gewenste locatie. Klaas Culinair is
niet de thuiskok die het diner verzorgt en is geen partij bij de overeenkomst tussen de
offerteaanvrager en een thuiskok die na een offerteaanvraag tot stand komt. Op het indienen van de
offerteaanvraag en op de bemiddelingsdienst die Klaas Culinair in het kader van de offerteaanvraag
uitvoert zijn deze algemene voorwaarden van toepassing.

Artikel 1 Definities
1.1 In deze algemene voorwaarden worden de hiernavolgende met een beginhoofdletter
geschreven begrippen in de navolgende betekenis gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders is
aangegeven of uit de context anders blijkt:

Bemiddelingsdienst: De bemiddelingsdienst die Klaas Culinair levert, waaronder
het in contact brengen van de Offerteaanvrager met een
Thuiskok die Klaas Culinair geschikt acht om het door de
Offerteaanvrager gewenste diner te verzorgen;

Klaas Culinair: De gebruiker van deze algemene voorwaarden: Klaas Culinair
gevestigd aan De Strikel 17 te Sneek, ingeschreven bij de
Kamer van Koophandel onder KvK-nummer 58796770;

Offerteaanvraag: De offerteaanvraag die de Offerteaanvrager via de Website
heeft ingestuurd;

Offerteaanvrager: De natuurlijke persoon die een Offerteaanvraag heeft
ingestuurd;

Overeenkomst: De overeenkomst tussen de Thuiskok en de Offerteaanvrager;

Schriftelijk: Schriftelijk of via de e-mail;

Thuiskok: Een kok die o.a. gespecialiseerd is in het verzorgen van een

diner op locatie;

Website: De website https://www.thuiskokklaasculinair.nl/;

Werkzaamheden: Alle werkzaamheden die de Thuiskok in het kader van de
Overeenkomst uitvoert of heeft uitgevoerd, zoals tafeldekken,
bereiden diner, serveren van diner en schoonmaken van de
keuken.


https://www.thuiskokklaasculinair.nl/
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Algemeen
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op het indienen van de Offerteaanvraag, de
rechtsverhouding tussen de Offerteaanvrager en Klaas Culinair en op de Bemiddelingsdienst.
Deze algemene voorwaarden zijn niet van toepassing op de Overeenkomst. De Thuiskok kan
op de Overeenkomst zijn eigen algemene voorwaarden van toepassing verklaren.
Indien een of meerdere van de bepalingen in deze algemene voorwaarden nietig zijn of
vernietigd mochten worden, dan blijven de overige bepalingen van deze algemene
voorwaarden volledig van toepassing. In dat geval heeft Klaas Culinair het recht om daarvoor
in de plaats te stellen een voor de Offerteaanvrager niet onredelijk bezwarende bepaling die
de nietige bepaling zo dicht mogelijk benadert.

Offerteaanvraag en Bemiddelingsdienst
Het indienen van de Offerteaanvraag is gratis.
Een Offerteaanvraag wordt enkel in behandeling genomen indien het door de
Offerteaanvrager gewenste diner voor 8 of meer personen is.
De Offerteaanvraag kan pas via de Website ingestuurd worden nadat de Offerteaanvrager
heeft aangeklikt dat hij/zij akkoord gaat met deze algemene voorwaarden.
Indien, nadat de Offerteaanvraag is ingestuurd, Klaas Culinair nog vragen heeft over de
wensen van de Offerteaanvrager, dan neemt Klaas Culinair telefonisch contact op met de
Offerteaanvrager.
Indien Klaas Culinair niet een geschikte Thuiskok kan vinden, dan stelt Klaas Culinair de
Offerteaanvrager daarvan in kennis en eindigt de Bemiddelingsdienst.
Indien Klaas Culinair een geschikte Thuiskok heeft gevonden om de Offerteaanvraag in
behandeling te nemen, dan brengt Klaas Culinair de Offerteaanvrager via de e-mail of app /
sms in contact met de Thuiskok. Vervolgens neemt de Thuiskok contact op met de
Offerteaanvrager om de wensen van de Offerteaanvrager verder af te stemmen. Indien de
Thuiskok het door de Offerteaanvrager gewenste diner wenst te verzorgen, dan stuurt de
Thuiskok een vrijblijvende offerte naar de Offerteaanvrager.
Voor het uitbrengen van de offerte worden geen kosten aan de Offerteaanvrager in rekening
gebracht.
Klaas Culinair kan niet garanderen dat het indienen van een Offerteaanvraag leidt tot een
(gunstige) offerte of tot een Overeenkomst.
Klaas Culinair heeft het recht:
a. De Offerteaanvraag niet in behandeling te nemen indien Klaas Culinair gegronde reden
heeft om aan te nemen dat de Offerteaanvraag niet serieus is;
b. De Bemiddelingsdienst te beéindigen indien Klaas Culinair weet of het vermoeden heeft
dat de Offerteaanvrager geen interesse (meer) heeft in de Werkzaamheden.
Het insturen van de Offerteaanvraag is geheel vrijblijvend. De Offerteaanvrager kan op ieder
moment de Offerteaanvraag intrekken. In een dergelijk geval stopt de dienstverlening van
Klaas Culinair.

Verantwoordelijkheden van de Offerteaanvrager
De Offerteaanvrager staat ervoor in dat alle gegevens die hij/zij invult bij het aanvragen van
een offerte en die hij/zij tijdens het telefoongesprek met Klaas Culinair verstrekt correct en
volledig zijn.
Voor de beslissing om met een Thuiskok een Overeenkomst aan te gaan is de
Offerteaanvrager zelf verantwoordelijk.
Het is de verantwoordelijkheid van de Offerteaanvrager dieetwensen, allergieén en overige
wensen ten aanzien van het diner duidelijk en ruim van te voren aan de Thuiskok kenbaar te
maken.

Positie van Klaas Culinair
Klaas Culinair is nimmer verantwoordelijk voor de inhoud van de offerte afkomstig van de
Thuiskok.
Indien de Offerteaanvrager akkoord gaat met de offerte, dan gaat de Offerteaanvrager een
Overeenkomst aan met de Thuiskok en niet met Klaas Culinair.
De Thuiskok wordt niet ingehuurd door Klaas Culinair. De Offerteaanvrager gaat direct een
contractuele relatie aan met de Thuiskok. Klaas Culinair is geen partij bij de Overeenkomst.
Klaas Culinair heeft slechts een bemiddelende functie. De Werkzaamheden worden niet
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aangeboden of uitgevoerd door Klaas Culinair. Derhalve kan Klaas Culinair niet instaan voor
de kwaliteit van de uitgevoerde Werkzaamheden.
De Thuiskok factureert de Offerteaanvrager voor de Werkzaamheden.

Aansprakelijkheid en verjaring
De Offerteaanvrager is verantwoordelijk voor de juistheid en volledigheid van de gegevens
die hij/zij versterkt heeft. Klaas Culinair is nimmer aansprakelijk voor eventuele schade die
(mede) is veroorzaakt doordat de door de Offerteaanvrager verstrekte gegevens onjuist of
niet volledig zijn.
Klaas Culinair is op geen enkele wijze jegens de Offerteaanvrager verantwoordelijk voor het
gedrag, uitingen, informatieverstrekkingen, etc., van de Thuiskok.
Klaas Culinair is niet aansprakelijk voor:
a. Schade die de Thuiskok veroorzaakt heeft op de locatie van het diner;
b. Schade die is toegebracht door de Thuiskok aan de Offerteaanvrager of een gast van de
Offerteaanvrager;
c. Een allergische reactie van de Offerteaanvrager of van een gast van de
Offerteaanvrager.
Klaas Culinair is nimmer verantwoordelijk indien de Thuiskok, om wat voor een reden dan
ook, de Overeenkomst niet (tijdig) uitvoert of de Overeenkomst voortijdig beéindigt.
Indien de Thuiskok de Werkzaamheden niet, niet tijdig of niet naar behoren heeft uitgevoerd,
schade heeft veroorzaakt en/of onrechtmatig jegens de Offerteaanvrager of een gast van de
Offerteaanvrager heeft gehandeld, dan kan de Offerteaanvrager de Thuiskok daarvoor
aansprakelijk stellen en niet Klaas Culinair
Elke rechtsvordering jegens Klaas Culinair wegens een gebrek in de uitvoering van de
Bemiddelingsdienst verjaart door verloop van 1 jaar nadat de Offerteaanvrager de schade
heeft ontdekt of redelijkerwijze had kunnen ontdekken.

Contact
Voor vragen over de Offerteaanvraag, de Bemiddelingsdienst of het indienen van een klacht
over de dienstverlening van Klaas Culinair kan de Offerteaanvrager via de e-mail
info@klaasculinair.nl contact opnemen met Klaas Culinair.
Bij Klaas Culinair ingediende klachten worden zo spoedig mogelijk in behandeling genomen.
Klachten over de Werkzaamheden worden doorgestuurd naar de Thuiskok.
Op verzoek van de Offerteaanvrager kan Klaas Culinair bemiddelen bij een conflict en/of
klachtenafhandeling tussen de Offerteaanvrager en de Thuiskok, Klaas Culinair is daartoe
nimmer verplicht. Het feit dat Klaas Culinair bemiddelt tussen de Offerteaanvrager en de
Thuiskok betekent niet dat Klaas Culinair op enige wijze verantwoordelijk kan worden gesteld
voor het handelen en/of nalaten van de Thuiskok.

Persoonsgegevens
Klaas Culinair verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG). Voor meer informatie over de verwerking van
persoonsgegevens kan de Offerteaanvrager het privacy beleid van Klaas Culinair

raadplegen, zie privacybeleid

Toepasselijk recht en bevoegde rechter
Op de Bemiddelingsdienst en op de rechtsverhouding tussen de Offerteaanvrager en Klaas
Culinair is Nederlands recht van toepassing.
Alle geschillen tussen de Offerteaanvrager en Klaas Culinair zullen berecht worden door de
in Nederland bevoegde rechter binnen wiens rechtsgebied de vestigingsplaats van Klaas
Culinair is gelegen. De Offerteaanvrager heeft 1 maand de tijd nadat Klaas Culinair zich
Schriftelijk jegens de Offerteaanvrager op dit beding heeft beroepen, om voor beslechting van
het geschil voor de volgens de wet bevoegde rechter te kiezen.


https://www.thuiskokklaasculinair.nl/wp-content/uploads/2022/11/Privacy-beleid-Klaas-Culinair.pdf




